
HERZLICH WILLKOMMEN IM 
MADEIRA PANORÂMICO HOTEL 



Liebe Gäste,



Darf ich diese Gelegenheit nutzen, um 
Sie im Madeira Panorâmico Hotel 

willkommen zu heißen?



Mein Personal und ich werden bemüht 
sein, Ihren Aufenthalt so komfortabel 
und erfreulich wie möglich zu 
gestalten.



Bitte lassen Sie uns wissen, wenn wir 
etwas für Sie tun können, ganz egal 
wie klein Ihr Wunsch auch sein mag, 
damit wir Ihnen Ihren Aufenthalt 
angenehmer gestalten können.



Zu Ihrer Information haben wir diese 
Broschüre zusammengestellt. Sie 
enthält die Einzelheiten der 
Dienstleistungen, die wir Ihnen bieten.



Abschließend möchte ich Ihnen einen 
angenehmen Aufenthalt wünschen und 
freue mich, Sie bald wieder begrüßen 
zu dürfen,



Mit freundlichen Grüßen

António Duarte Spinola

General Manager

HOTEL INFORMATION





DO NOT DISTURB / BITTE NICHT 
STÖREN

Wenn Sie nicht durch Telefonate gestört 
werden möchten, sagen Sie bitte der 
Telefonzentrale Bescheid. Anrufe werden 
dann nicht weitergeleitet und Nachrichten 
hinterlassen. Hängen Sie bitte  das DO 
NOT DISTURB - Schild außen an Ihre Tür.





BABY SITTING

Ein Babysitter kann durch die Hausdame 
für Sie gegen Entgelt organisiert werden. 
Es wäre nett, wenn Sie uns rechtzeitig im 
Voraus darüber informieren würden.





ERSTE HILFE 

Brauchen Sie etwas aus der Erste Hilfe 
Ausrüstung, fragen Sie bitte an der 
Rezeption. Wählen Sie die 9.





ARZT

Wenn Sie ärztliche Hilfe brauchen, 
wenden Sie sich an die Rezeption, die 
einen Termin für Sie ausmacht. Wählen 
Sie die 9.





APOTHEKEN

In der Nähe des Hotels gibt es mehrere 
Apotheken. Für zukünftige Auskünfte 
fragen Sie  die Rezeption danach. 
Wählen Sie die 9.





AUSCHECKEN: Bitte checken Sie bis 
12.00 Uhr mittags aus.


FÜR INTERNATIONALE GESPRÄCHE

Wählen Sie die 0 um eine freie Leitung zu 
erhalten.

Wählen Sie 00.

Wählen Sie Ihre gewünschte 
Ländernummer (auf der Liste)

Wählen Sie die Vorwahl ohne 0 und die 
Nummer.




REZEPTION / Zimmerservice -  9  - 

AUSSTATTUNG IN DEN ZIMMERN

Alle Telefone in den Zimmern sind mit 
Direktwahl. 




HAARTROCKNER: In jedem Zimmer.




AIR CONDITIONING/HEIZUNG

Individuelle Zimmertemperaturen erhalten 
Sie, wenn Sie die Kontrolle der 
Klimaanlage  im Eingangsbereich Ihres 
Zimmers justieren.




MINIBAR

Alle Zimmer haben eine Minibar.

Diese Minibar wird täglich nachgefüllt 
und die fehlenden Artikel werden Ihrer 
Hotelrechnung zugefügt. Falls Sie am 
Abreisetag die Minibar benutzen, bringen 
Sie bitte das Formular zur Rezeption.




TV

Zur Entspannung und Unterhaltung 
befindet sich in Ihrem Zimmer ein 
Farbfernseher mit Fernsteuerung und 
mehreren Kanälen. Bitte kontaktieren Sie 
die Rezeption, wenn Sie Probleme mit 
dem TV haben.


SAFE

Bitte beachten Sie, daß das Hotel nicht 
für verlorene Wertgegenstände haftet. In 
jedem Zimmer gibt es einen Safe, den 
Sie an der Rezeption für € 10.00 pro 
Woche oder € 2.00 pro Tag mieten 
können.




BADETÜCHER 

Bitte beachten Sie, daß es nicht gestattet 
ist, die Badetücher aus dem Zimmer mit 
an den Pool zu nehmen.

Die Badetücher für den Pool liegen in 
Ihrem Zimmer bereit. Diese sind nur 
innerhalb der Anlage zu benutzen.




WÄSCHEREI / REINIGUNG

Kleidungsstücke werden noch am selben 
Tag gewaschen oder gereingt, wenn Sie 
sie bis 09.00 Uhr morgens abgegeben 
haben.




LUNCHPAKETE

Unterschiedliche Lunchpakete stehen 
Ihnen zur Auswahl, wenn Sie an der 
Rezeption

Bescheid geben.




LOST & FOUND / VERLOREN & 
GEFUNDEN

Alle verlorenen und gefundenen Dinge 
sind bei der Hausdame aufbewahrt.Die 
Rezeption ist informiert. Fragen Sie daher 
entweder bei der Hausdame oder der 
Rezeption danach.




UNTERHALTUNG

Neueste Informationen erhalten Sie an 
der Rezeption und am schwarzen Brett in 
der Lobby.



Tee und kaffeezubehör, Bademantel, 
Hausschuhe gegen aufpreis erhältlich

07h30      10h30
Breakfast

18h30      21h00
Dinner

10h00     18h00/19h00
Winter   Summer

Pool Bar

12h30     15h00
Lunch

08h00      22h00
Room Service

18h00      24h00

18h00      19h00
HAPPY HOUR -50%

19h00      22h00
Dinner

12h30     15h00
Lunch

FREE CITY TRANSFER

Monday > Saturday

08h00      21h00 09h00      21h00

FREE

08h00      21h00

28º

08h00      18h  / 19h

24º

Winter      Summer

- 0049 - - 0033 - - 0032 - - 0031 -

- 0043 - - 0047 - - 0045 - - 00353 -

- 00358 -  - 004 1 - - 0024 - - 0046 -

09h00      21h00

+ INFO

BILLIARD TENNIS SQUASH

TURKISH BATH SAUNA JACUZZI


